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Formal

Formalet med denne vejledning er at sikre at vores leveranderer, uanset teknisk setup, far den
ngdvendige statte til en smidig og korrekt afsendelse af elektroniske fakturaer (herefter e-faktura)
til Gyldendal A/S i overensstemmelse med galdende standarder (OIOUBL og PEPPOL BIS Billing

3.0).

E-fakturaer til Systime fortsaetter uendret.
Fakturering til Alvilda og andre datterselskaber til Gyldendal fortsatter indtil videre uendret.

Vejledningen laegger seerlig vaegt pa de af vores leverandgrer, der arbejder i enklere
gkonomisystemer som endnu ikke har indarbejdet EAN-fakturering i deres systemer, eller som
benytter portaler, scanningsbureauer.

Sidste del af dokumentet beskriver krav til de obligatoriske felter, sa fremt leveranderernes
systemer er opsat til EAN-fakturering og hvor supplerende oplysninger kan indarbejdes i specifikke
felter pdA EAN-fakturaerne.

Ved sporgsmal til vejledningen her, samt fejl i fakturaer, kontakt os via mail
Kreditor@gyldendal.dk.

Dokumentation og vejledning vil vere tilgeengelig pa vores hjemmeside Gyldendal.dk efter de
forste bolger af leveranderer er overgaet til e-faktura.

Gyldendal koncernens GLN-numre
Et GLN-nummer fungerer som virksomhedens officielle elektroniske fakturaadresse og skal altid
oplyses ved afsendelse af e-fakturaer til Gyldendal.

Gyldendal har indtil videre 3 GLN-numre:
e Gyldendal A/S: 5790002591945

e MentorDanmark: 5790002591952

e Systime: 5790002243011 (uendret)

Hvordan kan leveranderer sende e-fakturaer?
En del leverandgrer har ikke implementeret elektronisk fakturering i deres skonomisystemer. I det
folgende gennemgds de mest anvendte alternative lgsninger.

Scanningsbureauer og fakturaportaler er ofte relevante for enkeltmandsvirksomheder, freelancere,
leverandgrer uden ERP-system samt leveranderer, der sender et begraenset antal fakturaer arligt.

Gyldendal samarbejder ikke med specifikke udbydere og har derfor ingen praeferencer.
Eksemplerne i de neeste afsnit er udelukkende til illustration.

Sadan hjelper vi dig som leverandor:
e Sorg for at angive Gyldendals GLN-nummer pa fakturaen — se afsnittet "Gyldendal
koncernens GLN-numre”. -num
o Sikr, at obligatoriske datafelter angives pa fakturaen (se afsnit "Obligatoriske felter pa
fakturaer”)

Scanningsbureauer (papir/PDF — e-faktura)
Scanningsbureauer kan konvertere leveranderernes papir/pdf-fakturaer til korrekt e-format, der
sendes elektronisk til Gyldendal. -format

Det er leveranderens ansvar at sikre, at scanningsbureauet medtager disse ngdvendige felter i e-
fakturaen til Gyldendal.
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Eksempler pa scanningsbureauer:

e Efacto — link: E-Fakturering let og hurtigt - PDFtoX
e FakturaService — link: Faktura Scanning - Las ind Service

Fakturaportaler (manuelt indtastede fakturaer)
Her er det muligt for leveranderer at indtaste og sende fakturaer elektronisk, uden at skulle
investere i tilpasning af nuveerende systemer.

e Sproom - link: Forside
e TrueLink — link: Tast selv din e-faktura

o Digital CAB — link: Forside - DIGITAL CAB part of Logiq - e-fakturaer, e-ordrer mm.
e Billy — link: Opret gratis fakturaer med Billy faktureringsprogram

Obligatoriske felter pa fakturaer

Ud over de generelle virksomhedsoplysninger som fakturanummer, kundereference og
betalingsinformation, skal nedenstdende oplysninger altid fremga af fakturaer til Gyldendal.
Manglende eller fejlagtige oplysninger kan medfere forsinkelser i sagsbehandlingen og dermed i
udbetaling af fakturaen.

Nedenfor fremgar en oversigt over de oplysninger, der skal fremga af fakturaer uanset den valgte
losning. Efterfolgende praesenteres et eksempel pa, hvordan disse oplysninger indtastes i en faktura
oprettet via en fakturaportal.

1. Gyldendals GLN-nummer
2. Kundereference - Kontaktperson hos Gyldendal

Ved ydelser og produkter, der ikke er relateret til et ISBN-produkt:

3. Ordrereference — Den ydelse eller det projekt ordren vedrarer

4. Beskrivelse af ydelse, samt antal enheder og pris pr. enhed, alternativt et samlet belab.
5. Eventuelt yderligere fakturaoplysninger — Ekstra oplysninger der beskriver ydelsen

Produkter og ydelser, der er relateret til et ISBN-produkt (fx en bog):
3. Ordrereference — ISBN_Oplag, fx 9788702416259 _09, hvor underscore angives imellem ISBN
og Oplag, med foranstillet nul i oplag, indtil 9. oplag.
4. Beskrivelse af ydelse, samt antal enheder og pris pr. enhed, alternativt et samlet belgb.
5. Yderligere fakturaoplysninger, herunder
- Titel pa produkt eller ydelse
- evt. udgave
- evt. nettovaegt (hvis fysisk produkt)
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Nedenstdende afsnit viser et eksempel pa, hvordan ovenstdende oplysningerne angives i en faktura
til Gyldendal A/S, oprettet via Sproom.

1.

GLN-nummer
Gyldendal kan sgges frem via GLN-nr., CVR-nr. eller navn i feltet Modtager eller vaelges i
dropdown:

gl GvDEnDaLA/S [, DEBMTOR 5 Dkkooo [3 LOGUD

TJENESTER INDSTILLINGER HJZELP

kas

SALG
i INDEN DU BEGYNDER AT TASTE...
Send faktura
i -/ -vil vi gerne praesentere dig for Tast Nemt. Lees mere om hvordan du kan slippe
Overblik @ for meget af det manuelle arbejde, nér du taster fakturaer i Sproom. Tilmeld
Fejl ﬂ

Slettede dokumenter

Veer opmaerksom pd ikke at tilfeje personoplysninger til disse felter uden et klart formal.

INDTAST @ UPLOAD

FAKTURA v .

< MODTAGER * FAKTURADATO: | @ |  11-02-2026
| Gyldendal Do |

LEVERIMGSDATO: | & |

Gyldendal Konsulentbureau am  CWR: 40050477
Vinkelvej 8 Vinkelvej 8
3000 Helsingar

Velg rediger via ikonet med blyanten:

INDTAST @ UPLOAD

FAKTURA W -
4 MODTAGER * FAKTURADATO: @ |  11-02-2026 |*
Gyldendal A/ |
/8l L LEVERINGSDATO: | i
Gyldendal A/S —y- ORDREREFEREMNCE:
Klareboderne 3
DK-1115 Kabenhavn K KUNDEREFERENCE:

CWR: BB200115
KONTOMURMMER:

WALUTA: | DEK w
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Angiv GLN-nummer — eksempel pd GLN-nr. for Gyldendal A/S.

@ GYIDENDALAS Q DEBITOR (5 DKKO000 [3 LOGUD

HJEM K@B o TJENESTER INDSTILLINGER HJ&LP
SALG
INDEN DU BEGYNDER AT TASTE...
Send faktura
_ ..vil vi gerne praesentere dig for Tast Nemt. Laes mere om hvordan du kan slippe
O"'e'bo“k (1] for meget of det manuelle arbejde, ndr du taster fakturaer i Sproom. Tilmeld
Fejl

Slettede dokumenter

Veer opmeerksom pa ikke at tilfeje personoplysninger til disse felter uden et klart formal.

INDTAST @ UPLOAD

FAKTURA v *
2 MODTAGER * FAKTURADATO: | & 1-02-2026 *
Gyldendal A/S
viaenas P LEVERINGSDATO: | &
LAND:
ORDREREFERENCE:
Danmark v
KUNDEREFERENCE:
CVR EAN/GLN:
58200115 ¢ KONTONUMMER:
VIRKSOMHED:* VALUTA:| DKK v

Gyldendal A/S

ADRESSE:* NR.:*

Klareboderne 3

POSTNUMMER: * BY:*
ms Kabenhavn K

2. Kundereference - Kontaktperson hos Gyldendal

INDTAST @ UPLOAD

FAKTURA v | 123456 -
A MODTAGER * FAKTURADATD: | & 1n-02-2026 [*
Gyldendal A/2 D
LEVERINGSDATD: B
Gyldendal Als & ORDREREFERENCE:
klareboderne 3
DK-1115 Kebenhavn K KIUMDEREFEREMNCE:

CWR: BB200115

EAM: 5720002591945 KONTOMNUMMER:

WALUTA: | DKE W
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Ydelser og produkter, der ikke er relateret til et ISBN-produkt:
3. Ordrereference — Den ydelse eller det projekt, som ordren vedrerer.
4. Beskrivelse af ydelse, samt antal enheder og pris pr. enhed. Alternativt et samlet belgb.
5. Eventuelt yderligere fakturaoplysninger — Ekstra oplysninger der beskriver ydelsen.

INDTAST @ U D

FAKTURA w| 123456 &
& MODTAGER * FAKTURADATO: & 1-02-202& |

Gyldendal A/S ol

LEVERINGSDATD: | @

Gyldendal A/S V4 ORDREREFEREMCE:

klareboderne 3

DK-1115 Kebenhavn K KIUNDEREFEREMCE:

CVF: 5E200115 B

EAN: 5790002591945 KONTONUMMER:

VALUTA: | DKK W

& LEVERINGSADRESSE
B VARER
WVAREMA. BESKRIVELSE® ANTAL*  PRIS MOMS RABAT BELDE

o 23/1: Bukatter 2 200,00 | 25% W 0,00 400,00 X
Udbringning 1 6200 || 25% w 0,00 62,00 X

+ TILF®) VARELINIE

| alt ekskl. moms 468,00
Robaot 0%
Momsgrundlag 458,00
Moms 117,00
FAKTURATOTAL 585,00
 NOTE BILAG
Yderligars faktura oplysninger
o
UPLOAD
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Produkter og ydelser, der er relateret til et ISBN-produkt:

3. Ordrereference — ISBN_Oplag, fx 9788702416259_09, hvor underscore angives imellem
ISBN og Oplag, med foranstillet nul i oplag, indtil 9. oplag.

4. Beskrivelse af ydelse, samt antal enheder og pris pr. enhed, alternativt et samlet belgb.

5. Yderligere fakturaoplysninger, herunder
- Titel pa produkt eller ydelse
- evt. udgave
- evt. nettovagt (hvis fysisk produkt)

6. Hvis muligt ma bilag, i form af den fysiske PDF faktura, gerne vedhaftes.

INDTAST @ UPLOAD

FAKTURA v | 123456 .

= MODTAGER * FAKTURADATC: | & 1-02-2026 |*

Gyldendal &/2 jo,
LEVERINGSDATO: | B

Gyldendal A/S & ORDREREFERENCE: | 9788702416259 _0%
Klareboderne 3

DK-1115 Kabenhawvn K KUNDEREFEREMNCE:
CWR: 58200115

EAM: 5720002591345 KONTOMNUMMER:

VALUTA: | DKK v
L | FVERINGSADRESSE
B vARER
VARENR. BESKRIVELSE® AMTAL*  PRIS MOMS  RABAT BELEZE

o Korrektur 7 370,00 || 25% w 0.00 253000 X

=+ TILF®| VARELINIE

| alt ekskl. moms 2530,00
Rabat 0%
Momsgrundlag 2590,00
Moms 647,50
FAKTURATOTAL 323750
NOTE BILAG

Dendigitale ls=sar

3. udgave o
+ UPLOAD

Gyldendal — Side 8 af 10



Til leverandgrer, der allerede har etableret elektronisk fakturering i deres gkonomisystem
Her folger her en samlet oversigt over de ngdvendige oplysninger, formater og tekniske krav i
forbindelse med afsendelse af e-fakturaer til Gyldendal.

Afsnittet beskriver, hvilke kanaler og standarder der kan anvendes, hvordan vores GLN-nummer
skal placeres i fakturaen, samt hvilke obligatoriske datafelter, der kraeves for at sikre korrekt
behandling i vores systemer.

-fakturaer til Gyldendal. -nummer skal placeres i fakturaen,

Opsatning og implementering af elektronisk fakturering i leveranderens egne systemer er
leveranderens ansvar. Gyldendal stiller krav til format, indhold og kommunikationskanal, samt
tilbyder vejledning om disse krav.

Vi foretager ikke teknisk opsatning, konfiguration eller tilslutning til PEPPOL, NemHandel eller
VAN-leverandgrer pa vegne af leverandgrer. Her anbefaler vi jer at kontakte jeres ERP-leverandor,
IT-afdeling eller VAN-leverandor for teknisk implementering.

Gyldendal har indtil videre 3 GLN-numre:
e Gyldendal A/S: 5790002591945

e MentorDanmark: 5790002591952

e Systime: 5790002243011 (uandret)

Link til Nem-handelsregistret: Nemhandelsregistret

Kommunikationskanaler og formater
Elektroniske fakturaer skal sendes i en af folgende formater.

PEPPOL:

e Anbefalet lasning for leveranderer med international handel.

e Fakturaer skal folge PEPPOL BIS Billing 3.0-standarden.
Link: Peppol BIS Billing 3.0 - November 2025 Release

OIOUBL:
e Relevant for danske leverandgrer uden international handel
e Fakturaer skal folge OIOUBL standarden

Link: OIOUBL Dokumentationsoversigt | NemHandel

Feltdefinitioner og krav
Ud over de standardfelter, der indgar i OIOUBL og PEPPOL BIS Billing 3.0, har vi behov for nogle
supplerende oplysninger for at sikre korrekt behandling af fakturaer i vores system.

Oplysningerne skal indtastes i de obligatoriske felter i én af de to nedenstiende tabeller, athaengigt
af om fakturaen vedrgrer ISBN-produkter eller ej.

Manglende eller ukorrekte oplysninger kan medfere forsinkelser i behandlingen og dermed
udbetalingen. Vi anbefaler derfor, at alle felter gennemgés grundigt og udfyldes korrekt.

Produkter og ydelser, der er ikke relateret til et ISBN-produkt:

Felt Beskrivelse

AccountingCustomerParty/Partyldentification/ EndpointID GLN nummer

Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ID

Kundereference/Kobers reference -
Navn pé kontaktperson i Gyldendal
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https://registration.nemhandel.dk/NemHandelRegisterWeb/
https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/2025-Q4/
https://nemhandel.dk/vejledning-oioubl-dokumentationsoversigt

Invoice/OrderReference Den ydelse eller det projekt, som
ordren vedrgrer

Invoice/InvoiceLine/Item/Name Beskrivelse af ydelse

Invoice/InvoiceLine/InvoicedQuantity Antal enheder af produktet

Unit code: EA, C62 eller H87

Produkter og ydelser, der er relateret til et ISBN-produkt:

Felt Beskrivelse

AccountingCustomerParty/Partyldentification/EndpointID GLN nummer

Invoice/AccountingCustomerParty/Party/Contact/ID Kundereference.
Alternativt: Invoice/OrderReference Navn pa kontaktperson i Gyldendal
Invoice/InvoiceLine/AccountingCost ISBN og oplag skal angives med

“underscore” mellem ISBN og Oplag.
Fx 9788702442212_02

Er konto oplyst af Gyldendal vedr. en
produktion, skal den tilfgjes med
“kolon” mellem Oplag og konto.

Fx 9788702442212_02:1564

Eksempler pa konti vedr.
produktion:

1510: Bookboks/Rullende oplag
1551: Klammehaeftning

1561: Paperbacks

1563: Omslagsbager m/u flapper
1564: Indbundne bgger m/u smuds

ISBN, oplag og konto skal ikke
angives pa fakturalinjer uden belgb.

Invoice/InvoiceLine/InvoicedQuantity Antal enheder af produktet

Unit code: EA, C62 eller H87

Invoice/InvoiceLine/Item/Name Produktets titel
Invoice/InvoiceLine/Item/BuyersitemIdentification/ID ISBN
Invoice/InvoiceLine/Item/AdditionalltemProperty/ Nettoveegt total (uden emballage)

Fx Product_netWeight: [veegt]
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